ASIGURARE DE PERSOANE

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Groupama Asigurari S.A., autorizata in Romania de
Autoritatea de Supraveghere Financiara, inscrisa in Registrul

ARSI Dl SRS AL Produsul: Asigurarea pentru calatorii in strdinatate a detinatorilor

de carduri Visa Platinum emise de Vista Bank Romania

Informatiile prezentate in acest document se completeaza cu prevederile din urmatoarele documente: Certificat de asigurare, Conditiile generale
privind Asigurarea pentru calatorii in strainatate a detinatorilor de carduri Visa Platinum emise de Vista Bank Roméania

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea pentru célatorii in stréinatate a detinatorilor de carduri Visa Platinum emise de Vista Bank Roménia este o asigurare pe baza careia, veti primi
asistentd medicala sau despagubiri pentru evenimente produse in timpul célatoriilor efectuata in strainatate.

iqura? Ce nu se asigura?
IJA‘ Ce se asigura? g
Riscurile asigurate sunt: % Cheltuieli medicale care nu se incadreaza in urgenta medicala
v" Deces din accident
v Invaliditate permanenta partiald sau totald din accident * Servicii medicale acoperite prin asigurarile sociale de sanatate
v Cheltuieli medicale de urgenta 24 h — Accident si imbolnavire:
a) diagnosticarea medicala; tratamentul medical ambulatoriu, * Evenimentele produse pe teritoriul Romaniei, tarii de

medicamentele si materialele auxiliare prescrise de medic; cetatenie/resedinta

b) tratamentul stationar ntr-o institutie medicala (numai spital);
c) transportul de urgenta al Asiguratului;
i icald; s e .
2; ;:ea;;:m::: g;(i;adae, - m Exista restrictii de acoperire?
f)  repatriere funerara (traﬁsportul corpului neinsufletit la i o
domiciliu, inclusiv costul sicriului); Asigurare medicala
v" Intarzierea bagajelor inregistrate i ” o i o o
v Intarzierea mijlocului de transport (avion, tren, vapor) ! orice conditie pre-existenta cu exceptia unui prim serviciu
v Pierdereaffurtul documentelor (cartea sau buletinul de organizat exclusiv de Compania de asistenta medicala pentru
Identitate, pasaportul, permisul de conducere, legitimatjii de masuri de urgenta medicala, salvarea vietii Asiguratului sau
calatorie sau de serviciu) calmarea durerilor acute in limita sumei de 500 euro
I servicii medicale determinate de boli si accidente cauzate de
Informatii referitoare la Suma asigurati: orice tip de razboi, rascoale, tulburari sociale, greve, insurectie,
Suma asigurata maxima pe detinator de card: 50.000 euro acte de terorism, sabotaj

I servicii medicale determinate de boli si accidente cauzate de
orice tip de activitati sau sporturi periculoase (ex. alpinismul,
parasutismul, planorismul, schiul, etc.)

! sinucidere, asistenta medicala in cazul tentativei de sinucidere

! epidemie/pandemie, urgenta de sanatate nationald sau
globala si orice efecte directe sau indirecte ale acestora.

@ Unde beneficiez de acoperire?
Asigurarea este valabila in intrega lume, in afara Romaniei, tarii de cetatenie/resedinta, pentru calatorii multiple de maxim 30 de zile
consecutive in calitate de turist sau in interes de afaceri

Ce obligatii am?

La inceputul contractului de asigurare aveti obligatia sa va informati cu privire la vaccinurile obligatorii pentru zona in care urmeaza sa calatoriti,
precum si asupra celor recomandate ca necesare de autoritatile locale.

Pe toata durata de valabilitate a Contractului de asigurare sunteti obligat ca, in caz de producere a unui eveniment asigurat, sa ne sunati la +40
374 110 115, pentru notificarea daunei si obtinerea indrumarilor necesare pentru solutionarea acesteia



in cazul solicitarii despagubirii la intoarcerea din cilatorie, este necesar sé ne trimiteti documentele pentru primirea indemnizatiei de asigurare
la adresa de e- mail: documente@groupama.ro

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare este platita de cétre Contractant (VISTA BANK ROMANIA)

Cénd incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea prin asigurare incepe la ora 00:00 a zilei imediat urmatoare dupa emiterea cardului, aceasta fiind data specificata in Certificatul de
asigurare si inceteaza la ora 24:00 a datei de expirare a asigurarii specificate in Certificatului de asigurare;

Acoperirea prin asigurare inceteaza odata cu trecerea in interiorul granitelor teritoriale ale Romaniei, térii de cetatenie/resedinta.

m Cum pot si reziliez contractul?

Denuntarea contractului se poate efectua numai cu notificarea scrisa, prealabila, cu un preaviz de cel putin 20 de zile, calculat de la data primirii
notificérii de cétre noi.



