Qﬁ CREDIT
AGRICOLE

NOTIFICARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
IN CONTEXTUL FUZIUNII CREDIT AGRICOLE BANK ROMANIA S.A. CU VISTA BANK (ROMANIA) S.A.
PERSOANE FIZICE / PERSOANE FIZICE AUTORIZATE

Avéand Tn vedere prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
silibera circulatie a acestor date si abrogarea Directivei 95/46/CE si a Legii 190/ 2018 privind masuri de punere
in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679, persoanele vizate enumerate mai jos inteleg ca entitatile Credit
Agricole Bank Romania S.A. si Vista Bank (Romania) S.A. (in calitate de operatori asociati, denumite impreuna
in continuare ,Bancile”) prelucreaza datele lor cu caracter personal, modul si scopul in care acestea le
folosesc, conditiile in care Bancile le pot divulga altora si cum se stocheaza in conditii de siguranta.

1. Operatorii asociati de date cu caracter personal

Credit Agricole Bank Romania S.A. (numita in continuare CABR), societate bancara romana, avand sediul
social in Bucuresti, Str. Berzei nr.19, Sector 1, inregistrata la O.R.C.T.B. sub nr. J40/3797/1996, Cod Unic de
Inregistrare nr. 8490099, inregistrata in Registrul Bancar BNR sub numarul RB-PJR-40-033/1999

Si

Vista Bank (Romania) S.A. (numita in continuare VBR), societate bancara romana, avand sediul social n
Bucuresti, str. Emanoil Porumbaru nr. 90-92, Sector 1, inregistrata la O.R.C.T.B. sub nr. J40/4436/1998, Cod
Unic de Inregistrare RO 10556861, inregistrata in Registrul Bancar BNR sub numarul RB-PJR-40-044/1999.

2. Responsabilul cu protectia datelor/datele de contact ale acestuia
Daca existad nelamuriri asupra aspectelor ce tin de protectia datelor cu caracter personal, puteti contacta
Responsabilii cu Protectia Datelor din cadrul celor doua Banci, dupa cum urmeaza:

Responsabilul cu Protectia Datelor din cadrul Credit Agricole Bank Romania S.A. poate fi contactat n scris, la
adresa: Str. Berzei nr. 19, Sector 1, Bucuresti, la adresa de e-mail dpo@credit-agricole.ro sau prin telefon la
numarul 021 30 40 300.

Responsabilul cu Protectia Datelor din cadrul Vista Bank (Romania) S.A. poate fi contactat in scris, la adresa
Str. Emanoil Porumbaru nr. 90-92, Sector 1, Bucuresti, la adresa de e-mail protectiadatelor@vistabank.ro sau
prin telefon la numarul 021 20 64 257.

3. Persoanele vizate ale caror date personale sunt prelucrate

« client, beneficiarul real, persoanele autorizate sa reprezinte clientul, persoanele imputernicite sa ridice
corespondenta, utilizatori autorizati ai unui card de debit suplimentar, solicitant de credit/ card credit, sot/
sotie solicitant credit/ card credit, codebitor, garant fideiusor, utilizator autorizat card credit, utilizator card
credit suplimentar.

4. Tipurile de date cu caracter personal

Pentru Client:

* nume, prenume, Cod Numeric Personal (CNP), copia actului de identitate, semnatura, data si locul
nasterii, serie si numar Carte de identitate/Buletin de identitate/Pasaport, emitent act de identitate,
valabilitate act de identitate, nationalitate, cetatenie, tara de origine, adresa de domiciliu/resedinta fiscala
si de corespondenta, numar de identificare fiscala, numar de telefon fix/mobil, email, mediul in care
locuieste, cod tara, studii, stare civild, numar membri de familie, tip locuinta, ocupatie, numele
angajatorului/numele  activitati  independente  desfasurate (avocat, notar, medic, arhitect
etc.)/pensionar/somer, functie, data angajarii la actualul loc de munca, scopul relatiei de afaceri, natura
relatiei cu banca, nivelul lunar al veniturilor, nivelul estimat al tranzactiilor care vor fi efectuate anual, sursa
fondurilor, precizarea activitatii curente in cazul Persoanelor Fizice Autorizate (PFA), daca persoana (sau
membrii directi ai familiilor lor, adica sotul/sotia, copiii si sotii/sotiile acestora, parintii) este Persoana
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Expusa Public (PEP) sau este cunoscuta public ca are legaturi apropiate cu Persoane Expuse Public,
tipuri de depozite, implicare sau nu intr-un proces judiciar si/sau litigiu (inclusiv potentiale), numar dosar,
obiectul dosarului, pértile din proces, calitatea procesuala, termen de judecata, motive, produse si servicii
solicitate, emiterea unui card de debit/credit, numarul cardului, valuta cardului, numarul de cont, numele
de fatd al mamei, numarul si soldul conturilor, in cazul conturilor de custodie, de depozit si altele -
cuantumul brut total platit/creditat in legatura cu respectivul cont, al dobanzilor, al dividendelor, altor
venituri generate, precum si incasarile brute totale din vanzarea/rascumpararea activelor financiare,
detinerea de casete de valori, inregistrarile conversatiilor telefonice si a altor mijloace de comunicare
electronica atunci cand este necesar, imaginile inregistrate de catre mijloacele de supraveghere video.

Pentru beneficiarul real:
* nume, prenume, data nasterii, adresa de domiciliu/rezidenta fiscala, tara, copia actului de identitate,
numarul de identificare fiscala.

Pentru persoanele imputernicite sa ridice corespondenta:
* nume, prenume, date de identificare, copia actului de identitate, semnatura.

Pentru utilizatorii autorizati ai unui card de debit suplimentar:

* nume, prenume, Cod Numeric Personal (CNP), data nasterii, locul nasterii, seria si numarul actului de
identitate, tipul actului de identitate, autoritatea emitenta, data emiterii actului de identitate, adresa de
domiciliu, adresa de email, numar telefon domiciliu, telefon mobil, relatia cu detinatorul principal de card,
copia actului de identitate, semnatura.

Pentru persoanele autorizate/imputernicite sa reprezinte clientul:
* nume, prenume, gen, tip act de identitate, numar si serie act de identitate, autoritate emitenta, data emiterii
actului de identitate, copie act de identitate, semnatura, tip de reprezentare.

Pentru solicitant de credit/ card credit, utilizator autorizat al unui card de credit:

* numele, prenumele, Cod Numeric Personal (CNP), copia actului de identitate, semnatura, data si locul
nasterii, serie si numar Carte de identitate/Buletin de identitate/Pasaport, emitent act de identitate,
valabilitate act de identitate, nationalitate, cetatenie, tara de origine, adresa de domiciliu/ resedinta,
numarul de telefon fix/mobil, e-mail, tip locuintd, mediul in care locuieste, studii, stare civila, numar
persoane in intretinere, ocupatie, numele angajatorului/ numele activitatii independente desfasurate/
pensionar/ somer, tip contract de munca, functia, vechime totala in munca, vechime la actualul loc de
munca, suma solicitata, valuta, perioada, data doritd a scadentei, tip rambursare, destinatia creditului,
valuta card de credit, suma solicitata, numele mamei inainte de casatorie, cum se doreste sa apard numele
pe cardul de credit, nivelul lunar al veniturilor, referinte conturi si istoric in relatia cu Banca, referinte
facilitati credite, angajamente de platé lunare, implicare sau nu intr-un proces judiciar si/ sau litigiu (inclusiv
potentiale), numar dosar, obiectul dosarului, partile din proces, calitatea procesuala, termen de judecats,
motive, produse si servicii solicitate, inregistrarile conversatiilor telefonice si a altor mijloace de comunicare
electronica atunci cand este necesar, imaginile inregistrate de catre mijloacele de supraveghere video.

Pentru sot/ sotie solicitant credit/ card credit:
* nume, prenume, data nasterii, adresa de domiciliu, copie act de identitate, semnatura, loc de munca,
functia, venitul lunar, imaginile inregistrate de catre mijloacele de supraveghere video.

Pentru codebitor si garant fideiusor:

* nume, prenume, date de identificare, copie act de identitate, semnatura, relatia cu solicitantul, Cod
Numeric Personal (CNP), cetatenie, tara de rezidenta, loc nastere, stare civila, adresa curenta/ din actul
de identitate, telefon fix, telefon mobil, e-mail, detalii privind locul de muncéa (salariat, asociat, actionar,
liber profesionist, pensionar, altele), profesia, pozitia, numele angajatorului, tipul companiei, tip contract
munca, vechime totala in munca, vechime in munca la actualul loc de munca, angajamente de plata lunare
(credite, leasing, carduri de credit, descoperit de cont curent), creditor, destinatie credit, rata lunara/ limita
acordata, perioada acordare, alte datorii lunare (pensii alimentare, chirii, prime de asigurare, CAR, popriri
etc), destinatie/ tip datorie, suma de plata, imaginile inregistrate de catre mijloacele de supraveghere
video.

Pentru utilizatorii unui card de credit suplimentar:
* nume, prenume, Cod Numeric Personal (CNP), data nasterii, locul nasterii, seria si numarul actului de
identitate, tipul actului de identitate, autoritatea emitenta, data emiterii actului de identitate, adresa de
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domiciliu, cetatenie, tara de rezidentd, adresa de email, numar telefon fix, telefon mobil, relatia cu
detinatorul principal de card, copie act de identitate, semnatura, imaginile Tnregistrate de catre mijloacele
de supraveghere video, numele mamei inainte de casatorie, cum se doreste sa apara numele pe card.

in plus, pentru clientii cu conturi de plati cu servicii de baza:

+ documente justificative pentru dovedirea criteriului de vulnerabilitate financiara, dacéa detine conturi la alte
banci, cu specificarea bancii, daca a detinut conturi la alte banci, daca a fost inchis contul la initiativa
persoanei sau a bancii, iar daca a fost inchis la initiativa bancii se cere motivul, venitul brut lunar, toate
sursele de venit, documente justificative de venit: venit salarial lunar - adeverintda ANAF/de la angajator,
cupon pensie, venituri din chirii/profesii liberale/activitati independente/drepturi de proprietate intelectuala,
decizii de impunere ANAF, declaratia clientului Tnregistrata la ANAF pentru venituri realizate si estimate,
documente justificative Th cazul altor venituri, alte venituri obtinute in ultimele 6 luni.

5. Scopurile prelucrarii datelor personale si temeiul legal al prelucrarii

Aceste date personale se prelucreaza in vederea furnizarii produselor si serviciilor bancare solicitate de client,
inclusiv evaluarea eligibilitatii acestuia, a cunoasterii clientelei, a conformarii fiscale, a respectarii legislatiei
MiFID, a asigurarii securitatii spatiilor, bunurilor si persoanelor. De asemenea, datele personale se prelucreaza
si in scopul procesului de fuziune prin absorbtie a CABR de catre VBR.

Temeiul legal al prelucrarii este dat de executarea solicitarii de stabilire a relatiei contractuale (Regulament
art. 6, alin. (1) lit. b)), in vederea indeplinirii unei obligatii legale ce ii revine Bancii (Regulament, art.6, alin.(1),
lit. ¢)), In scopul intereselor legitime urmarite de Banca (Regulament, art.6, alin.(1), lit. f)).

6. Necesitatea furnizarii datelor si consecintele neindeplinirii unei asemenea obligatii
Refuzul dumneavoastra de a furniza datele cu caracter personal solicitate duce la imposibilitatea stabilirii unei
relatii contractuale cu VBR.

7. Categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal

in afara de Banci, datele dumneavoastra se pot transmite céatre alte institutii, mentionate in contract, conform
prevederilor legale: Ministerul Finantelor Publice, ANAF, BNR, CRC, ONPCSB, FGDB, alte autoritati ale
statului, cat si catre actionarii Bancilor, procesatorii de carduri si operatorul SWIFT, furnizori ce asigura
functionalitatea produselor si serviciilor Bancilor.

8. Transferul de date catre terte persoane
Cu exceptia cazurilor prevazute de lege si a comunicarii datelor catre actionarii Bancilor, catre procesatorii de
carduri si catre operatorul SWIFT, aflati pe teritoriul UE, nu vom transfera datele personale in afara Romaniei.

9. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Perioada de stocare si criteriile utilizate pentru determinarea perioadei sunt cele prevazute in legislatia
nationald aferenta regimului de stocare si arhivare a documentelor care contin respectivele date cu caracter
personal.

10. Drepturile persoanei vizate cu privire la datele personale

Dreptul de acces si informare, dreptul la rectificare, dreptul la stergerea datelor, dreptul la restrictionarea
prelucrarii, dreptul de opozitie, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de a depune o plangere daca persoana
vizatd apreciaza ca drepturile sale privind protectia datelor personale au fost incalcate, dreptul persoanei
vizate de a se adresa oricand Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal,
cu sediul in B-dul General Gheorghe Magheru 28-30, sector 1, C.P. 010336, Bucuresti, Roméania, e-mail
anspdcp@dataprotection.ro, dreptul de retragere a consimtdmantului, in cazurile in care prelucrarea se face
pe baza consimtdmantului persoanei vizate (retragerea consimtamantului va avea efecte doar pentru viitor),
dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata.

11. Securitatea datelor cu caracter personal

Bancile protejeaza securitatea datelor cu caracter personal pe care le detin. Exista implementate masuri
tehnice, fizice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele personale in relatie cu: distrugerea, utilizarea,
modificarea si/sau dezvaluirea lor neautorizatd sau accidentala, furtul si pierderea accidentald, accesul
neautorizat la date, utilizarea lor necorespunzatoare, orice alta forma de prelucrare neautorizata a lor.
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